Vseobecné obchodné podmienky skupiny Webasto
(Datum verzie: 07/2024)

Poznamka: Uéelom pouzivania muzského rodu v nasledujicom texte nie je vymedzenie rodu, ale lep$ia
Citatelnost textu.
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Posobnost’

Nasledujuce vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,,VOP Webasto“) sa vztahuju na
spolo&nost Webasto SE a vSetky zavislé spolo¢nosti skupiny (jednotlivo alebo spoloéne dalej len
»Webasto“ alebo ,,skupina Webasto“). ,Zavisla spolo¢nost” v tomto vyzname znamena, ze
spolo¢nost Webasto SE ma priamy alebo nepriamy vplyv na spravu prislusnej spolo¢nosti
skupiny na zaklade vacésiny hlasovacich prav, vacsiny vo vedeni spolo¢nosti alebo na zaklade
zmluvy. Okrem toho sa tieto VOP Webasto vztahuju na predaj a dodanie hnutelnych vyrobkov
a softvéru spolo¢nostou Webasto, a to bez ohladu na to, &i ich vyraba spolo¢nost Webasto, alebo
Ci su zakupené od tretej strany, Co predovSetkym zahffia tovar, nahradné diely, komponenty,
materialy, zariadenia a/alebo prispdsobenie vyrobkov (spolo¢ne dalej len ,,zakupené polozky“)
a tiez poskytovanie sluzieb alebo prace vykonanych spolo¢nostou Webasto (spolo¢ne dalej len
»Sluzby“), ktoré si kupujuci (ako su definovani nizSie) objednavaju, nadobudaju a/alebo
objednavaju na zakazku od spolo¢nosti Webasto.

Pri objednavke nabijacej stanice s integrovanym balikom Connectivity sa na objednavku vztahuju
aj vSeobecné obchodné podmienky pre balik Connectivity (dalej len ,,VOP balika Connectivity*),
ktoré si mdzete prevziat na adrese https://webasto-charging.com/en_de/connectivity.

»Kupujuci“ v zmysle tychto VOP Webasto zahffia spotrebitelov aj podniky. ,,Podnik* zahffha
vSetky fyzické a pravnické osoby alebo partnerské spolo¢nosti, ktoré su spdsobilé mat prava
a nadobudat zavazky, vratane pravnickych oséb v zmysle verejného prava a Specialnych fondov
v zmysle verejného prava, ktoré pri uzatvarani zmlav konaju v ramci svojej obchodnej alebo
nezavislej profesionalnej spdsobilosti. ,,Spotrebitel* zahffia vSetky fyzické osoby, ktoré
uzatvaraju zmluvu na ucely, ktoré nesuvisia prevazne s ich obchodnou alebo nezavislou
profesijnou spbsobilostou.

Pravne vztahy medzi spolo¢nostou Webasto a kupujucimi (spolo€nost Webasto a kupujlci sa
tiez jednotlivo oznacuju ako ,strana“ aspolo¢ne ako ,strany“) v suvislosti s predajom
a dodanim zakupenych poloZiek a poskytovanim sluZieb zo strany spolo€nosti Webasto sa riadia
vyhradne ustanoveniami tychto VOP Webasto. Toto ustanovenie sa tieZ vztahuje aj na vietky
budice obchodné vztahy slvisiace s predajom a dodanim zakupenych polozZiek a poskytovanim
sluzieb, a to aj vtedy, ak sa strany vyslovne nedohodnu na uplatfovani ustanoveni tychto VOP
Webasto. Odlisné alebo protichodné ustanovenia na strane kupujuceho, a to predovSetkym
vlastné obchodné podmienky kupujuceho, platia len v pripade, ak ich platnost spolo€nost
Webasto vyslovne pisomne potvrdi este pred uzavretim zmluvy. Dal$ia samostatna namietka zo
strany spolo¢nosti Webasto sa v individualnom pripade nevyzaduje.

Tieto VOP si moZete kedykolvek prevziat on-line na adrese https://www.webasto-
comfort.com/de-de/agb/.

Uzavretie zmluvy a cenovy odhad za montazne sluzby

Ponuky spoloénosti Webasto nie su pravne zavazné, pokial spolo¢nost Webasto vyslovne
nevyhlasi, ze su zavazné. Ak nasledne kupujuci predlozi ponuku zadanim objednavky,
k uzavretiu zmluvy déjde po potvrdeni objednavky spoloénostou Webasto alebo po doruceni.

Ak spolognost’ Webasto predlozi zavaznu ponuku, ktora kupujuci neprijme do lehoty platnosti
uvedenej v objednavke alebo, ak takato lehota nie je v objednavke uvedena, do dvoch (2) tyZdriov
po prijati ponuky kupujucim, platnost ponuky sa skonéi. Ponuka a tieto VOP Webasto sa bud
povazovat za prijaté v uplnom zneni a bez akychkolvek zmien kupujucim, ak kupujuci prijme
ponuku spolo€nosti Webasto zadanim objednavky a/alebo hromadnej objednavky.

V pripade objednédvky tovaru v internetovom obchode prostrednictvom webovej lokality
www.webasto-charging.com platia nasledujice podmienky:
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Uvedenie zakupenych poloZiek a sluzieb na webovej lokalite nepredstavuje zavaznu ponuku.
Kupujuci predklada zavaznu ponuku na nakup zakupenych poloziek a/alebo sluzieb v koSiku
kliknutim na tlac¢idlo Objednat. Po potvrdeni objednavky sa na e-mailovi adresu uvedenl
kupujucim automaticky odoS$le potvrdenie objednavky s podrobnostami objednavky. Tento e-mail
potvrdzuje, ze objednavka bola prijata, avSak nepredstavuje uzavretie zmluvy. Zmluva sa uzavrie,
ked spoloc¢nost Webasto prijme objednavku a oznami svoj suhlas v osobitnom e-maile (dalej len
»prijatie objednavky“ alebo ,potvrdenie o odoslani). Ak kupujuci v uritom pripade
nedostane potvrdenie o odoslani, zmluva sa uzatvara najneskér v momente skuto¢ného dodania
na dohodnuté miesto dodania (dalej len ,,dodanie®“) spolocnostou Webasto. Ak zakupené
polozky alebo sluzby nebudu v Case zadania objednavky dostupné, spoloCnost Webasto si
vyhradzuje pravo neprijat objednavku avtom pripade nedochadza k uzatvoreniu zmluvy.
Kupujaci bude o tejto skuto€nosti bezodkladne informovany. VSetky uz uskuto¢nené platby budu
bezodkladne vratené kupujucemu.

Zmeny

AK je kupujuci podnikom, vSetky zmeny, ktoré kupujuci pozaduje v suvislosti s dodanim polozky,
Specifikaciami a/alebo procesmi, predlozi spolo¢nosti Webasto prostrednictvom vhodnej
a obvykle vyzadovanej dokumentacie. Tieto vyzadované zmeny spoloénost Webasto vykona len
vtedy, ak sa strany vzajomne dohodli na vSetkych potrebnych Upravach a zmenach datumov
dodania, cien al/alebo inych podmienok a postupov dodania. Ak spolo¢nost po preskimani
vyzadovanych zmien rozhodne, Ze nie s vhodné na zamyslany Uc€el a nie su v sulade
s pozadovanymi normami kvality polozky dodania, oznami to kupujicemu. V takom pripade si
spolo¢nost Webasto vyhradzuje pravo odmietnut vykonat a uplatnit zmeny bez toho, aby
kupujuci za to niesol zodpovednost, a to dovtedy, kym sa strany vzajomne nedohodnu na Uprave
pozadovanych zmien, ktoré budu v sulade s u¢elom a normami kvality.

Poverenie tretich stran
Ak je kupujuci podnikom, uplatfiuje sa aj nasledujuce ustanovenia:

Spoloénost Webasto ma narok zakazku dalej zadat tretej strane bez predchadzajiceho sthlasu
kupujuceho. Poverenie tretich stran nebude mat vplyv na priamu pravnu zodpovednost
spolo¢nosti Webasto voci kupujucemu.

V pripade vyroby zakupenych poloziek spolo¢nost Webasto informuje kupujiceho, ak je potrebné
vyrobnu &innost a/alebo vyrobny zavod na vyrobu zakupenych poloziek alebo dielov k tymto
polozkam presunut na ind lokalitu. V takom pripade sa strany vzdjomne dohodnd na potrebnych
Upravach datumov, cien a podobne.

Datumy a lehoty dodania, prerusenie dodania, omeskanie dodania

Lehoty dodania nie su vyslovne uvedené ako zavazné a sU nezavazné. Lehota dodania zacina
plynut najskdr po splneni vietkych dohodnutych povinnosti na strane kupujuceho poskytnut
sucinnost, ato predovSetkym po prijati vSetkych dokumentov, ustanoveni a informacii
potrebnych na urenie obsahu objednavky, pokial kupujuci s ich poskytnutim sahlasil. Ak tieto
poziadavky nebudu v&as alebo riadne splnené alebo ak ddjde k omeskaniu dodania z inych
dbvodov, za ktoré nesie zodpovednost kupujuci, alebo z inych dévodov, za ktoré nenesie
zodpovednost spolo¢nost Webasto, dohodnuta lehota dodania a dohodnuty datum dodania budu
zodpovedajuco predizia. To isté plati, ak lehoty a datumy dodania nemozno dodrzat v désledku
udalosti vy$Sej moci (pozrite Cast 6.1).

Lehoty dodania sa predizia o trvanie prerusenia v pripade okolnosti, za ktoré nenesie
zodpovednost spoloénost Webasto, ktoré maju vyrazny vplyv na vyrobu alebo dodanie polozky,
a to predovsetkym v pripade okolnosti uvedenych v ¢asti 6.1 a tieZ okolnosti, ktoré maju vplyv na
spolo¢nost Webasto alebo jej subdodavatelov (,,prerusenia, za ktoré spoloénost’ Webasto
nenesie zodpovednost*). Ak zmluvu nie je mozné upravit, ako sa vyzaduje, ani po vynalozeni
primeraného Usilia, z dévodu preruseni, za ktoré spolo¢nost Webasto nenesie zodpovednost,
spolo€nost Webasto ma pravo od zmluvy odstupit.

Ak sa lehota dodania predizi v désledku okolnosti uvedenych v &asti 5.2 alebo je spoloénost
Webasto zbavena povinnosti dodania, kupujuci neméze voci spolo¢nosti Webasto vzniest ziadne
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naroky. Spolo¢nost’ Webasto nenesie zodpovednost' za prerusenia, za ktoré nie je zodpovedna,
a to vratane omeskania. Spolo€nost Webasto je povinna kupujuceho informovat o akychkolvek
vySSie uvedenych okolnostiach.

Ak sa odoslanie alebo dodanie polozky dodania omeska na Ziadost kupujuceho alebo v dosledku
okolnosti plynucich z oblasti rizika a zodpovednosti kupujuceho, kupujuci je povinny nahradit
spolo¢nosti Webasto naklady vzniknuté ulozenim. Ak je kupujuci podnikom, narokova suma za
uloZzenie sa rovnd najmenej 0,5 % z neuhradenej fakturovanej sumy za kazdy mesiac
neuhradenia pocinajuc jeden mesiac po oznameni, Ze zasielka je pripravena, pricom stale ma
moznost overit' si moznost niz§ej nahrady Skody. Spolo¢nost Webasto je v§ak opravnena s
poloZkou dodania akokolvek nakladat po stanoveni primeranej lehoty a po marnom uplynuti tejto
lehoty.

Pokial' nie je dohodnuté inak, zakupené polozky sa dodaju zo zavodu (Incoterms 2020). Na
prevod rizika sa uplatiiuje ¢ast 7.

Ciasto¢né dodania a zodpovedajuice fakturacie st pripustné okrem pripadov, ked to kupujicemu
nevyhovuje. Ak kupujuci akceptuje skorSie dodanie alebo dodanie identifikovatelne vyssieho
mnozstva bez namietky, povinnost spolo&nosti Webasto dodat tieto zakupené polozky sa bude
povazovat za splnenu. Toto ustanovenie plati aj v pripade bezpodmieneného prevzatia
identifkovatelne vy§Sieho mnozstva.

Vyssia moc

V pripadoch udalosti vy$8ej moci, pracovnych sporov, pandémii, demonstracii, oficialnych konani
alebo inych preru$eni, za ktoré spolo¢nost Webasto nenesie zodpovednost, ako aj v pripade
nepredvidatelnych, neodvratitelnych a zdvaznych udalosti, v dosledku ktorych spolocnost
Webasto nie je schopna splnit zmluvné povinnosti, je spolo¢nost Webasto zbavena povinnosti
plnit tieto povinnosti po€as trvania prerusenia a v rozsahu ich vplyvu. To isté plati, ak k tymto
udalostiam déjde v ¢ase omeskania plnenia zo strany spolo¢nosti Webasto. Spoloénost Webasto
sa zavazuje kupujuceho bezodkladne informovat o vzniku prekazky a predpokladaného trvania
prerusenia. Ak prekazka trva viac ako tri (3) mesiace, kazda zo zmluvnych stran ma narok na
odstupenie od zmluvy. V takom pripade spolocnost Webasto vrati kupujucemu vSetky uz
uskutoénené platby za neuskutoCnené dodavky a sluzby. V pripade prekazky pri plneni
povinnosti, za ktoré nesie zodpovednost kupujuci, kupujici nema narok na odstupenie od zmluvy
o dodani.

Strany su povinné vynalozit’ vSetko primerané Usilie na zmiernenie désledkov prerusenia. Strany
su tiez povinné vyhladavat alternativne spdsoby a moznosti pokraCovania v zaujme plnenia
povinnosti a v pripade potreby v dobrej viere prispdsobit svoje povinnosti na obdobie trvania
preruSenia zmeneného vztahu. Hned po skonéeni prerudenia musia strany opat’ pinit povodné
povinnosti s vyhradou ustanovenia o zruseni v ¢asti 5.1.

Prenos rizika

Ak je kupujuci podnikom, riziko ndhodnych strat alebo nahodného poSkodenia sa prenasa na
kupujiceho najneskdr v ¢ase odovzdania polozky spolo€nostou Webasto kuriérskej spolo€nosti
alebo inému zasielatelovi (dalej spolo¢ne len ,,zasielatel*). Ak je kupujuci spotrebitelom, riziko
prechadza po odovzdani zasielatefovi len v pripade, ak kupujuci poveril zasielatela vykonanim
dodania a spolo¢nost Webasto predtym nezmienila nazov zasielatela kupujucemu. Pokial nie je
uvedené inak, riziko prechadza na kupujuceho najneskér pri dodani tovaru kupujucemu. VysSie
uvedené vSak nema vplyv na zakonom stanoveny prechod rizika v pripade oneskoreného
prevzatia tovaru. Pokial nie je uvedené inak, riziko sa prechaddza vyhradne na kupujuceho
v pripade, ked su zakupené poloZzky na Ziadost’ kupujuceho uloZené v priestoroch spolo€nosti
Webasto. Spolo€nost’ Webasto vynaloZi vylu€ne starostlivost’ poZadovanu v obchodnom styku,
neprijme v3ak Ziadne dodato€né bezpelnostné opatrenia v zaujme kupujuceho.

Kvalita, obhliadka prichadzajuaceho tovaru, naroky z vad
V suvislosti so zakupenymi polozkami a sluzbami sa spolo¢nost Webasto zavazuje dodrziavat

sucasny stav vedy a techniky, dohodnuté Specifikacie a pravne predpisy tykajice sa kvality,
zivotného prostredia, emisii a bezpeénosti, ako aj dohodnuté technické parametre. Spolo¢nost
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Webasto sa zavazuje pisomne informovat kupujuceho o pripadnych problémoch s kvalitou
suvisiacich so zakupenymi polozkami alebo sluzbami. Ak je kupujuci podnikom, strany sa
zavazuju navzajom informovat’ o inych moznostiach zlepSenia kvality.

V pripade vady zakupenych polozZiek kupujucemu vznika narok na zakonom stanovené zaru¢né
prava — podla ustanoveni pre podniky v ¢asti 8.3 — s vyhradou, Ze naroky na nahradu Skody mézu
vzniknut len v pripadoch uvedenych v ¢asti 9. Postupovanie narokov vyplyvajlcich z vad tovaru
voci spolo¢nosti Webasto je zakazané, pokial kupujuci nie je spotrebitelom.

Pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak a pokial kupujuci nie je podnikom, platia aj nasledujuce
ustanovenia:

a) Kupujuci je povinny ihned po dodani skontrolovat, & sa na zakupenych polozkach
nenachadzaju identifikovatelné vady. Kupujuci je povinny takéto zavazné vady bez
omeskania pisomne oznamit’ spolo€nosti Webasto, najneskér v8ak do desiatich (10) dni
po dodani zakupenych predmetov. Oznacenia balenia, Stitky s obsahom a sprievodné listy
priloZzené v zasielke je potrebné poslat spolu so staznostou. Iné zavazné vady je potrebné
bezodkladne pisomne nahlasit’ spolo¢nosti Webasto po ich zisteni, pod podmienkou, ze
k nim déjde v ramci lehoty premi¢ania. V kazdom pripade bude rozhodujuci datum prijatia
staznosti spolo¢nostou Webasto. Ak zavazna vada nie je nahlasena vcas, naroky
vyplyvajlce z tejto zavaznej vady su zakazané s vynimkou podvodne zamié¢anych vad.

b) Kupujuci nemdze odmietnut prevziat zakupené polozky z dévodu nepodstatnych vad.

C) Ak je staznost neodbdvodnend, spoloCnost Webasto je opravnena pozadovat Uhradu
vydavkov, ktoré spolo€nosti Webasto v stvislosti s kupujucim vznikli, okrem pripadov, ked
kupujuci dokaze potvrdit, Zze si nebol vedomy toho, Zze polozky nemali vady, napriek
vynalozZeniu primeraného usilia.

d) Zaruéna lehota je dvadsatStyri (24) mesiacov od dodania polozky dodania. Napriek vysSie
uvedenym ustanoveniam sa na naroky na nahradu Skody v suvislosti s trestnou €innostou
alebo hrubou nedbanlivostou alebo zavinenym umrtim, fyzickou alebo zdravotnou ujmou
uplatfiuje zdkonom stanovena zaru€né lehota. Rovnako nie su dotknuté ani zakonom
ustanovené obmedzenia v pripade napravnych opatreni zo strany dodavatela.

e) AK je preukazatelné, ze polozka dodania vykazuje zavaznu vadu v ramci zarucnej lehoty
podla ¢asti 8.3, pism. d), ktorej pri€ina existovala uz v ¢ase prechodu rizika, spolo¢nost
Webasto sa zavazuje podla vlastného uvazenia bud vadu odstranit, alebo ako
odskodnenie poskytnut polozku dodania bez vad. Naroky na strane kupujliceho v désledku
vydavkov potrebnych na odstranenie vady, a to najma nakladov za prenos, prepravu,
vykon prace a materialy, su vo vSeobecnosti zalozené na zakonnych ustanoveniach. Toto
ustanovenie vSak neplati, ak sa vyska vydavkov zvysi z dévodu nasledného premiestnenia
polozky dodania na iné miesto, ako bolo pévodné miesto dodania kupujuceho, pokial toto
premiestnenie nezodpoveda zamyslanému pouZivaniu polozky.

f) V pripade, ak je to mozné , budu diely poskytnuté spolo¢nosti Webasto na preskumanie.
Pokial zakupené polozky na vymenu nie su zahrnuté v diagnostike vady alebo nie su
spolo¢nosti Webasto dané k dispozicii na technicki analyzu alebo generalnu opravu,
kupujuci ich zlikviduje a strany sa osobitne dohodnd na tom, kto bude znasat naklady na
likvidaciu.

Kupuijuci nie je opravnena vzniest Ziadne naroky v suvislosti so zavaznymi vadami, ak je odchylka
od dohodnutej kvality minimalna alebo ak je pouZitelnost’ naruSena len minimaine.
Okrem toho o zavaznu vadu nejde v pripade:

a) bezného opotrebovania; to plati najma, avS8ak nie vyluCne, v pripade hordkov a
zapalovacich Casti v ohrievaCoch, pasov a napinacov v klimatizaénych jednotkach a
poistiek, uhlikovych kief a filtrov. Toto neplati ak je kupujuci spotrebitefom.

b) vad, ktoré vznikli po prechode rizika, v désledku neprimeraného alebo nevhodného
pouzivania, zaobchadzania, v ddsledku pouzitia nevhodnych prevadzkovych materialov,
neprimeraného skladovania alebo montaze, nedodrzania montaznych alebo
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manipulaénych pokynov, nadmerného zataZenia alebo pouzivania alebo z dévodu
klimatickych alebo inych vplyvov;

C) véad, ktoré vznikli v désledku udalosti vy$Sej moci, najméa v dosledku externych vplyvov,
ktoré nie su predpokladané v zmluve, alebo ked sa tovar pouziva inym spdsobom, ako sa
predpoklada v zmluve alebo ako sa tovar bezne pouziva;

d) nereprodukovatelnych chyb softvéru.

e) Okrem toho kupujuci nie je opravneny vzniest narok v suvislosti so zavaznymi vadami, ak
tovar upravili tretie strany alebo ak je tovar upraveny montazou dielov od tretej strany,
pokial sa nezisti, Ze pri€ina vady nesuvisi s touto Upravou. Spolo¢nost Webasto nie je
zodpovedna za kvalitu tovaru na zaklade navrhu alebo vyberu materialu, ak navrh alebo
material urcil kupujuci.

Ak naprava zlyha, nie je mozna alebo je neprimerana, alebo ak bude odmietnuta, kupujuci méze
— bez ohladu na akékolvek naroky na nahradu 8kody v zmysle ¢asti 8 — uplatnit’ svoje pravo na
odstupenie od zmluvy alebo pravo na znizenie kupnej ceny.

V pripade uplatnenia naroku v ramci zaruky voci spolo¢nosti Webasto si v kazdom pripade
vyzaduje overenie a predlozenie faktury spolo¢nosti Webasto, ako aj dalsi doklad o riadnej
montazi odbornym pracovnikom.

Ak je kupujuci podnikom, platia aj nasledujice ustanovenia:
a) Zamietnuté diely sa musia zaslat spolo¢nosti Webasto.

b) Spoloénost Webasto je pripravena znasat naklady za montaz a odstranenie podlia
vlastného uvazenia v ramci pracovného €asu svojej dielne bez ohladu na tieto ustanovenia
zaruky a bez uznania akychkolvek pravnych povinnosti. Aby bolo mozné uznat naklady za
odstranenie a montaz, tento ukon musi vykonat priamo spolo¢nost Webasto a/alebo
pracovisko zakaznickeho servisu schvalené spolo¢nostou Webasto.

c) Kupujuci si m6Ze uplatnit prava na vymahanie nahrady voéi spolonosti Webasto len
v pripade a len v takom rozsahu, ak neuzavrel ziadne zmluvy so svojim zakaznikom, ktoré
presahuju zakonom ustanovené naroky za chyby, napr. urovnania v dobrej voli.

Dalsie naroky alebo naroky na strane kupujuceho z dévodu zavaznych vad, ktoré nie st uvedené
v tejto Casti 8, su vylucené, pokial sa na zakaznika aj nadalej nevztahuju povinné zo zakona
vyplyvajuce prava. Ustanovenia Casti 8 sa zodpovedajuco uplatiuju aj na pravne vady; ¢ast’ 11
sa vSak uplatiiuje aj na porusenie vlastnickych prav tretich stran.

Zaruka spolognosti Webasto existuje len vtedy, ak to spolo€nost Webasto vyslovne vyhlasi.

V pripade objednavky na nabijaciu stanicu prostrednictvom internetového obchodu ma kupujudci
moznost vzniest naroky z vad tovaru voci spolo¢nosti Webasto nasledovne: prostrednictvom
zékaznickej linky na &isle +800 CHARGING (00 800 24274464). Dal$ie informécie su dostupné
na webovej lokalite www.webasto-charging.com.

Zodpovednost’
Naroky na nahradu Skody na strane kupujuceho su vyluc¢ené, pokial nie je nizSie uvedené inak:

V zmysle zakonom ustanovenych podmienok nesie spolo¢nost Webasto zodpovednost za
nahradu Skody v pripade zavineného Umrtia, fyzickej alebo zdravotnej ujmy, ako aj za nahradu
Skody z dévodu podvodného porusenia povinnosti alebo hrubej nedbanlivosti na strane
spolo¢nosti Webasto, jej pravnych zastupcov alebo vykonnych zastupcov. Okrem toho
spolo¢nost Webasto nesie zodpovednost za zavinené porusenie dbélezitych zmluvnych
povinnosti, t. j. povinnosti, ktorych splnenie sa vyZaduje na riadne plnenie zmluvy a na
dodrziavanie ktorych sa mdze kupujuci pravidelne spoliehat. V pripade poruSenia ddlezitej
zmluvnej povinnosti z dévodu miernej nedbanlivosti je spolo¢nost Webasto zodpovedna len za
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predvidatelné Skody, ktoré sa daju v zmysle zmluvy o€akavat, s vynimkou narokov na nahradu
Skody zo strany kupujuceho z dévodu umrtia, fyzickej alebo zdravotnej ujmy.

Okrem toho nahrada Skody od spolo€nosti Webasto je obmedzena v rozsahu umoznenom
zakonom, obmedzené na priame a predvidatelné Skody obvyklé pre takuto zmluvu a maximéalne
do hodnoty zakupenej polozky. Kupujuci je povinny zapocitat akékolvek vzniknuté vydavky a
akékolvek zakonné a zmluvné prava na napravu, ktoré mu vznikni vodéi tretim stranam, vodi
narokom na nahradu Skody od spolo¢nosti Webasto.

Spoloénost Webasto vyslovne nenesie zodpovednost v takom pripade a rozsahu, ak kupujici
utrpi Skodu v désledku svojho neplnenia alebo nedostatoéného plnenia povinnosti poskytnut
sucinnost, a to najma, ak montaz nie je pripustnd na zamyslanom mieste montaze z pravnych
dbvodov alebo ak je kupujuci Ciasto€ne zodpovedny, t. j. ak je kupujuci (Ciastoéne) vinny za Skody
z dévodu svojho imyselného alebo nedbanlivého konania.

Cast 9.1 sa uplatfiuje aj na pravnych zastupcov a vykonnych zastupcov spoloénosti Webasto,
ked su naroky vznesené priamo voci nim.

Ustanovenia zakona o zodpovednosti za vyrobky ostavaji nedotknuté.

Ustanovenia tejto Casti platia aj v pripade, ak kupujldci vznesie narok na Uhradu marne
vynalozenych vydavkov namiesto narokov na nahradu Skody namiesto plnenia, ktoré nebolo
poskytnuté.

Ceny, fakturacia, platba

Kupujuci zada objednavku na zaklade cien stanovenych spolo¢nostou Webasto v aktualnom
cenniku navySenych odan z pridanej hodnoty. Dan z pridanej hodnoty sa nezarata len
v pripadoch, ked su splnené podmienky pre oslobodenie od dani pri dodavkach na vyvoz.
Spoloénost Webasto sa zavazuje uvadzat zakaznikom ceny vratane platnej zakonnej dani z
pridanej hodnoty. VSetky ceny na webovej lokalite www.webasto-charging.com si uvedené v
eurach a zahffaju dan z pridanej hodnoty.

Spolo¢nost Webasto si vyhradzuje pravo upravit ceny pre podniky, pokial sa jednotlivé polozky
ceny zmenia po uzavreti zmluvy z dévodov, za ktoré spolonost Webasto nie je zodpovedna,
napriklad v pripade zvySenia cien za suroviny. Spolo¢nost Webasto je zaroven opravnena zvysit
svoje ceny, pokial zmena v nakladovych polozkach bude mat za nasledok zvysenie celkovych
nakladov na plnenie zmluvy. V takom pripade spolo¢nost Webasto kupujucemu bezodkladne
oznami Upravu ceny a dévod jej Upravy.

Pokial nie je dohodnuté inak, faktdry budu splatné najneskér do tridsiatich (30) dni po dodani
zakupenej poloZky a/alebo po doru&eni faktury. V pripade nedodrzania datumu splatnosti sa bude
povazovat, Ze kupujuci je v ome8kani bez dalSieho upozornenia, v dosledku €¢oho sa mu zaéne
uctovat zakonom stanovena urokova sadzba.

V pripade objednéavky prostrednictvom internetového obchodu na webovej lokalite www.webasto-
charging.com méze kupujuci pouzit spésoby platby uvedené na webovej lokalite v zavere¢nom
kroku postupu objednavania. Pred odoslanim objednévky sa kupujicemu zobrazi tovar, za ktory
vznikaju naklady na prepravu, a tiez suma. Dal$ie informéacie o spdsoboch platby najma
o externych spracovateloch platieb najdete na webovej lokalite www.webasto-charging.com.

Ak sa spolo€nost Webasto dozvie o okolnostiach, v désledku ktorych mozno o€akavat, Ze sa
finanéna situacia kupujuceho po uzavreti zmluvy vyrazne zhorSila, najma ak kupujuci neuhradi
splatné naroky spolo¢nosti Webasto, v dosledku ¢oho déjde k ohrozeniu platobnych narokov
spolo¢nosti Webasto, spolo¢nost Webasto je opravnena dodat tovar len pod podmienkou Uplnej
alebo Ciasto¢nej uhrady alebo poskytnutia zaruky. Ak v tomto pripade kupujuci nespini Ziadost
spolo¢nosti Webasto o zalohovl platbu alebo o poskytnutie zaruky do primeranej lehoty,
spolo¢nost Webasto je opravnena od zmluvy odstupit.

Kupuijuci je opravneny na zapocitanie protinaroku len v pripade, ak je tento protinarok nesporny
a pravne podlozeny. Toto obmedzenie sa nevztahuje na protinaroky zalozené na vadach alebo
(Ciasto€nom) neplneni zmluvy v pripade, ze tieto protinaroky na strane kupujuceho vyplyvaju
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z rovnakej zmluvy ako narok spolo¢nosti Webasto. Okrem toho kazdy narok na platbu na strane
kupujiceho nebude tymto ustanovenim dotknuty, ak si kupujici uplatni pravo na odstupenie ako
spotrebitel.

Vlastnicke prava a prava tretich stran

Spolo¢nost Webasto ostava za kazdych okolnosti vlastnikom vlastnickych prav, autorskych prav
ainych prav, ktorymi spolo¢nost Webasto disponuje pred uzavretim zmluvy alebo mimo
pdsobnosti zmluvy, a to predov§etkym odbornych poznatkov, skidSobnych protokolov a sprav o
vyvoji, odporucani, napadov, projektov, dizajnov, vykresov, navrhov, vzorov, modelov, softvérov
vratane zdrojového kodu, sUborov Udajov, pocitatovych navrhov vratane histérie a pod.
(spolo¢ne dalej len ,existujuce vlastnicke prava“). Kupujuci neziska ziadne prava na
pouzivanie a/alebo licencie na tieto vlastnicke, pokial spolo¢nost Webasto neudeli v konkrétnom
pripade vyslovny suhlas a strany uzavrd naleziti samostatnd zmluvu upravujicu tieto prava,
predmetom ktorej bude najmad udelenie akychkolvek pripadnych prav na pouzivanie za
podmienok obvyklych na trhu.

Ak je kupujuci podnikom, uplatfiuju sa aj nasledujuce ustanovenia:

a) Spoloénost Webasto nie je zodpovedna za nahradu $kody vzniknutej v désledku porusenia
prav priemyselného vlastnictva alebo autorskych prav (dalej len ,,vlastnicke prava“), ak
spolo¢nost Webasto dokaze, Ze nie je zodpovedna za ich porusenie. Spolo¢nost Webasto
nenesie zodpovednost v pripade, ak ani jedno vlastnicke pravo z celej skupiny
vlastnickych prav nebolo zverejnené bud Eurépskym patentovym dradom, alebo
v Spolkovej republike Nemecko, Francuzsku, Spojenom krafovstve, Rakisku alebo USA,
a ak si spolo¢nost Webasto nebola vedoma existencie vlastnickych prav z inych dévodov.
V ostatnych pripadoch sa na zodpovednost spolo¢nosti Webasto za nahradu Skody
v pripade poruseni vlastnicky prav vztahuje ¢ast 9 tychto VOP Webasto.

b) Strany sa zavazuju bezodkladne sa navzajom informovat o rizikach porusenia alebo
Udajnych pripadoch porusenia, o ktorych sa mohli dozvediet, a navzajom sa bezplatne
podporovat primeranym spdsobom pri ochrane vo€i potencialnym narokom, napr.
v sUvislosti s analyzou a vyhodnotenim dokumentacie. Kupujuci je povinny informovat
spolo€nost Webasto najma o identifikovatelnych rizikach poruSenia vlastnickych prav
kupujiceho a/alebo subjektu, v ktorom kupujuci vlastni priamu alebo nepriamu vacésinu
kapitalu alebo hlasovacich prav. Ak tato zmluvnl povinnost nesplni, naroky vyplyvajuce
z takého poruSenia vlastnickych prav nebudu platné.

c) Naroky na strane kupujuceho sa vyluC€uju v pripade, ak je zodpovedny za poruSenie
vlastnickych prav alebo ak neposkytol dostatoénu podporu spolognosti Webasto
v suvislosti s ochranou voc&i narokom tretich stran. Okrem toho sa naroky na strane
kupujuceho vyluéuju, ak su vyrobky vyrobené podla Specifikacii alebo pokynov kupujuceho
alebo ak (udajné) porusenie vlastnickych prav vyplyva z pouzivania v kombinéacii s inym
produktom alebo €astou produktu, ktory nepochadza od spoloénosti Webasto, alebo sa
produkty pouzivaju takym spdsobom, ktory nepredstavuje sucast zmluvy stran a ktory
spolo€nost Webasto nemohla predvidat.

Ak sa zakupena polozka zakupi spolu so softvérom, spolo¢nost Webasto kupujucemu udeli
neprevoditelné, nevyhradné pravo na pouzivanie suvisiaceho softvéru s ¢asovym a priestorovym
obmedzenim. Zakaznik tak ziska pravo vyhradne na Specifické pouzitie v rdmci elektronického
vybavenia zakupenej polozky. Zakaznik nebude mat najma pravo na Sirenie, reprodukciu alebo
upravu softvéru. Vo vynimo€nych pripadoch mozno softvér previest, ak zakaznik preukaze
opravneny zaujem previest ho tretej strane a pozastavi vlastné pouzivanie, najma v pripade
dalSieho predaja zakupenej polozky. V takom pripade je zakaznik povinny zmluvne udelit
novému kupujucemu pokyny na dodrZanie prav, na ktoré ma spolo€nost Webasto narok. Na texty
a programy potrebné na pouZzivanie poloZky dodania sa za beZnych okolnosti vztahuju autorské
a vlastnicke prava a ostavaju vlastnictvom spolocnosti Webasto.

Zachovanie vlastnictva

Zakupené polozky ostavaju vlastnictvom spolo€nosti Webasto, az kym kupujuci za nich
nezaplati pInd sumu. Ak by mala tretia strana ziskat’ pristup k rezervovanému tovaru, kupujici
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je povinny tretiu stranu informovat' o tom, Ze tovar vlastni spolo¢nost Webasto, a bezodkladne
o tom informovat’ spolo¢nost’ Webasto.

Po vyhlaseni vzdania sa prava na pouzivanie je kupujuci povinny spolo€nosti Webasto
bezodkladne udelit’ pristup k polozkam, na ktoré sa vztahuje zachovanie vlastnickeho prava,
a odovzdat ich.

Ak je kupujuci podnikom, platia aj nasledujice podmienky:

a) Ak je zakupena polozka spracovana, spojena alebo kombinovana s inymi polozkami,
kupujuci je povinny previest na spolo¢nost Webasto svoje vlastnicke a spoluvlastnicke
prava na novovyrobené polozky v suvislosti s fakturovanymi hodnotami spracovaného,
spojeného alebo kombinovaného tovaru a dovtedy ich uchova v bezpeci s nalezitou
obchodnou starostlivostou.

b) Kupujuci sa neméze zriadit zalozné pravo na rezervovany tovar tretim stranam ani im ho
postupit ako zaruku. Je vSak opravneny rezervovany tovar dalej predat v ramci beznej
obchodnej ¢€innosti pod podmienkou, Zze v ramci dalSieho predaja zaisti aj zachovanie
vlastnickeho prava. Na tento ucel tymto postupi na spolo¢nost Webasto vietky naroky
vyplyvajuce z dalSieho predaja alebo z akychkolvek inych pravnych dévodov ako
zabezpeku vo vySke hrubej fakturovanej sumy spolocnosti Webasto. Bude vS$ak
odvolatelne opravneny vymahat postupené pohladavky vo vlasthom mene na ucet
spolo¢nosti Webasto, pricom spoloénost Webasto toto opravnenie odvola len v pripade,
ak si kupujuci nebude riadne plnit’ svoje platobné povinnosti.

C) V pripade porusenia zmluvy na strane kupujuceho, a najma ak nevykona platby alebo ak
bude na jeho majetok vyhlasené konkurzné konanie, spolo€nost Webasto bude
opravnena informovat kupujuceho rezervovaného tovaru o postipeni narokov a vymahat
prislusné naroky. Pravo kupujuceho na vymahanie prislusnych pohladavok automaticky
zanika, ked bude kupujuci rezervovaného tovaru informovany o postdpeni narokov.
V takom pripade je kupujuci povinny poskytnut spoloénosti Webasto vietky dokumenty
a informacie potrebné na vymahanie pohladavok.

d) Ak hodnota zabezpeky poskytnuta spoloCnosti Webasto presiahne naroky spoloénosti
Webasto o viac ako 20 %, spolo¢nost Webasto na ziadost kupujiceho a na zaklade
vlastného uvazenia uvolni nadbyto€nu zabezpeku.

e) Ak zachovanie vlastnickeho prava alebo postupenie nebude uginné v sulade s pravnymi
predpismi krajiny, na Uzemi ktorej sa tovar nach&dza, zédbezpeka zodpovedajuca
zachovaniu vlastnickeho prava alebo postupenia sa bude povazovat za dohodnutu. Ak
sa na vytvorenie takychto prav bude vyZadovat' sucinnost kupujuceho, kupujuci je povinny
podniknut primerané kroky (napr. poZiadavky na registraciu alebo zverejnenie) potrebné
na vytvorenie a udrZiavanie takychto prav na vlastné néaklady.

Odstupenie od zmluvy, ukonéenie zmluvy

V pripade poruSenia zmluvy na strane kupujiceho, najma v pripade oneskorenej platby, je
spolo¢nost’ Webasto opravnena po uplynuti primeranej lehoty na zaplatenie (ak od tejto lehoty
nemozno odstupit v zmysle ustanoveni pravnych predpisov) od zmluvy odstupit bez toho, aby sa
to dotklo ostatnych jej zmluvnych a zdkonnych prav.

V pripade poruSenia zmluvy na strane spolo€nosti Webasto ma kupujuci pravo od zmluvy odstupit
v zmysle ustanoveni pravnych predpisov.

Ak zmluva uzavretd medzi stranami predstavuje dlhodobu zmluvu (s nepretrzite sa opakujucimi
sa povinnostami), kazda zo stran je opravnena zmluvu vypovedat bez predchadzajuceho
oznadmenia z primeranych dbvodov v pripade poruSenia podstatnych zmluvnych povinnosti
druhou stranou, ktoré — ak ide o porusenia povinnosti, ktoré mozno napravit — nebudui napravené
do primeranej lehoty napriek pisomnému upozorneniu. V pripade ukonéenia celej zmluvy alebo
jej Casti zaslanim vypovede sa strany dohodnU na urovnani nevysporiadanych povinnosti
vyplyvajucich z uz zadanych hromadnych objednavok, najmd na urovnani nevysporiadanych
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narokov, dodania uz vyrobenych zakupenych poloZiek, vratenia akychkolvek dokumentov,
zaznamov, materialov alebo inych poskytnutych informacii, ktoré su v drzbe druhej strany.

Dolozka o kontrole vyvozu

Na plnenie povinnosti spolo¢nosti Webasto na zaklade prislusnej zmluvy sa vztahuje vyhrada,
Ze takémuto plneniu nesmu branit Ziadne prekazky plynuce z prislusnych predpisov suvisiacich
s kontrolou vyvozu, a to najmd embarga alebo iné sankcie podla platnych pravnych predpisov.
Kupujuci sa zavazuje poskytnut vsSetky informacie a dokumenty potrebné na vyvoz alebo
prepravu. Omeskania z ddvodu vyvoznych kontrol a schvalovacich postupov nebudu
predstavovat omeskanie na strane spolo¢nosti Webasto. VSetky terminy a lehoty dodania budu
zodpovedajuco predizené. Ak potrebné schvalenia nebudu udelené alebo ak nie je mozné
schvalit dodanie alebo poskytnutie sluzby spoloénostou Webasto, zmluva sa bude povazovat za
neuzavretd v suvislosti s dotknutymi zakipenymi polozkami. Kupujlci je povinny pri preposielani
zakupenych poloziek dodanych alebo poskytnutych spolo¢nostou Webasto tretim stranam
dodrziavat prislusné platné ustanovenia vnutrostatnych alebo medzinarodnych pravnych
predpisov o kontrole vyvozu.

Sulad

Ak je kupujuci podnikom, strany sa zavazuju, ze budu dodrziavat prislusné pravne predpisy
v slvislosti so zmluvou a nebudd konat ani sa nedopustia opomenuti, ktoré moézu viest
k trestnému Cinu, a to najma z dévodu podvodu alebo porusenia dévery, konkurznych trestnych
¢inov, trestnych ¢inov suvisiacich s porusenim pravidiel hospodarskej sutaze vratane kontrol
dovozu a vyvozu, udelovania vyhod alebo prijimania vyhod, vydierania, korupcie alebo inych
trestnych Cinov zahffiajucich korupciu alebo porovnatelné trestné Ciny stran, oséb zamestnanych
stranami alebo inych tretich stran. V pripade porusenia tohto ustanovenia bude mat druha strana
narok na odstupenie od zmluvy alebo ukonéenie zmluvy bez predchadzajuceho oznamenia a tiez
pravo ukon¢it vSetky pripadné rokovania. Bez ohladu na vySSie uvedené je kazda zo stran
povinna dodrziavat vSetky prislusné zakony a pravne predpisy, najma v suvislosti s ochranou
udajov.

Spolo€nost Webasto vydala kédex spravania platny pre skupinu Webasto, ktory musia dodrZiavat
vSetci zamestnanci spoloCnosti Webasto v zaujme zaistenia suladu s kfu€ovymi pravnymi
poziadavkami. Okrem toho spolo¢nost Webasto neakceptuje Ziadne kodexy spravania,
udrzatelnosti, suladu alebo iné porovnatelné dokumenty, podmienky a/alebo zaznamy
kupujaceho. Kupujuci nema povolenie vykonat audit suladu na pracoviskach spolo€nosti
Webasto, okrem individualnych pripadov, ked spolo€nost Webasto na to udeli vyslovny suhlas
a strany sa dohodnu na rozsahu a obsahu takého auditu uzavretim samostatnej pisomnej zmluvy.

Rozhodné pravo

Pokial nie je v tejto zmluve dohodnuté inak, tato zmluva vratane VOP Webasto sa riadia pravom
krajiny, v ktorej sa nachadza oficialne sidlo poverenej spolo€nosti Webasto. Ustanovenia
dohovoru Organizacie Spojenych narodov o zmluvach o medzinarodnej kipe tovaru su vyslovne
vylucené.

Ak je kupujuci spotrebitelom, ktorého krajina obvyklého pobytu sa nachadza mimo krajiny, v ktorej
sa nachadza sidlo spolo¢nosti Webasto, povinné zakonné ustanovenia krajiny obvyklého pobytu
spotrebitela nebudu vyssie uvedenym rozhodnym pravom ovplyvnené.

RiesSenie sporov so spotrebitelmi
Spolo€nost Webasto upozorfiuje, Z2e Eurdpska komisia poskytuje on-line platformu na

mimosudne rieSenie sporov SO spotrebitelmi na nasledujucej adrese:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

V pripade sporov so spotrebitelmi je spolocnost Webasto pripravena zucastnit sa konani rieSenia
sporov pred rozhodcovskym vyborom pre spotrebitelov. Spotrebitelia mézu na tento Gcel
kontaktovat nasledujuci rozhodcovsky vybor pre spotrebitelov (,VSeobecny zmierovaci organ®):
Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fiir Schlichtung e. V., Stral3burger Str.
8, 77694 Kehl, https://www.verbraucher-schlichter.de
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Ochrana Gdajov

VSetky osobné udaje poskytnuté kupujiucim budd zhromazdované a spracidvané vyhradne na
UCely poskytnutia a spracovania sluzieb a povinnosti slvisiacich s nakupom tovaru a sluzieb
z ponuky internetového obchodu spolo€nosti Webasto avkazdom pripade v sulade
s prisluS§nymi pravnymi predpismi o ochrane Udajov, najma v sulade so v§eobecnym nariadenim
o ochrane udajov (GDPR) a prisluSnymi dopliujacimi vnuatro$tatnymi pravnymi predpismi.
Podrobné informacie o zhromazdovani a spraclvani Udajov, ako aj o ochrane Udajov, najdete vo
vyhlaseni spolo¢nosti Webasto o ochrane udajov, ktoré je dostupné v nemeckom jazyku na
adrese https://www.webasto.com/de/datenschutz alebo v angli¢tine na adrese
https://charging.webasto.com/int/data-privacy/.

Zmeny a doplnenia zmluvy, jurisdikcia, €iastoéna neplatnost’

Zmeny a doplnenia zmluvy sa musia vzdy vykonat pisomne. To sa vztahuje aj na dolozku
0 pisomnej podobe v prvej vete v ¢asti 19.1.

Spoloénost Webasto a kupujuci suhlasia, ze miestom jurisdikcie pre vSetky spory sUvisiace so
zmluvou bude miesto sidla poverenej spolo¢nosti Webasto, ak je kupujuci podnik, obchodnik,
pravnicka osoba v zmysle verejného prava alebo Specialny fond v zmysle verejného prava, alebo
ak kupujuci presunul svoje miesto trvalého alebo obvyklého bydliska mimo Nemecka po uzavreti
zmluvy alebo jeho miesto trvalého alebo obvyklého bydliska je pri podani staznosti nezname.
Tato dohoda o mieste jurisdikcie sa bude vztahovat vyhradne na kupujiceho v sulade s vysSie
uvedenymi podmienkami. Okrem toho bude spolo¢nost Webasto tiez opravnena podat staznost
voci kupujucemu na prislusnom sude, pod ktory spada sidlo kupujuceho.

Ak ktorékolvek z ustanoveni tychto VOP alebo dodato¢nych dohdd je alebo sa stane neplatnym,
platnost ostatnych ustanoveni tychto VOP alebo dalSich uzavretych dohdd tym nebude dotknuta.
V pripade neplatného ustanovenia sa budu uplathovat prislusné zakonné ustanovenia.

Pravo na odstupenie spotrebitelov v pripade on-line objednavok

Ak kupujuci uzavrie zmluvu ako spotrebitel, zo zakona ma pravo na odstupenie od zmluvy
v sllade s nasledujacimi pokynmi na odstupenie:

Pravo na odstlpenie od kipnej zmluvy na nakup tovaru:

Mate pravo odstupit od tejto zmluvy do Strnastich (14) dni bez udania dévodu. Lehota na
odstupenie od kupnej zmluvy je Strnast (14) odo dfia, ked ste vy alebo vami uréena tretia strana,
ktora nie je kuriérskou spolo€nostou, prevzali tovar.

V pripade zmluvy na niekolko kusov tovaru, ktoré ste si objednali v rdmci jednej objednavky
a ktoré sa musia dodat’ samostatne, je lehota na odstupenie Strnast’ (14) dni odo dfia, ked' ste vy
alebo vami uréena tretia strana, ktora nie je kuriérskou spolo€nostou, prevzali poslednu poloZku.

V pripade zmluvy na niekolkych Ciasto¢nych zasielok alebo kusov je lehota na odstupenie Strnast
(14) dni odo dna, ked ste vy alebo vami uréena tretia strana, ktora nie je kuriérskou spolo¢nostou,
prevzali poslednu zasielku alebo posledny kus.

V pripade zmluvy na pravidelné dodavanie tovaru po€as stanoveného obdobia je lehota na
odstupenie Strnast (14) dni odo dria, ked ste vy alebo vami uréend tretia strana, ktora nie je
kuriérskou spolo¢nostou, prevzali prvu polozku.

Ak si chcete uplatnit pravo na odstupenie, musite informovat spolo€nost’
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prostrednictvom jasného vyhlasenia (napr. listu poslaného postou, faxom alebo e-mailom) o
svojom rozhodnuti odstupit od tejto zmluvy. Na tieto ucely mézete pouzit vzorovy formular
odstlpenia, ktory tvori prilohu k tymto VOP, av§ak tento formular nie je povinny.

V zaujme dodrzania terminu postaci, ked poslete oznamenie o uplatneni svojho prava na
odstlpenie pred uplynutim lehoty na odstlpenie.

V pripade odstipenia od zmluvy vdm musime bezodkladne vratit' vSetky platby, ktoré sme od vas
uz prijali, vratane nakladov na dodanie (okrem dodatoCnych nakladov vyplyvajucich z vasho
rozhodnutia zvolit' si iny typ dodania, ako je najlacnejsie Standardné dodanie, ktoré ponukame),
a to najneskoér do Strnastich (14) dni odo dfia, ked sme prijali vaSe oznamenie o odstupeni od
tejto zmluvy. Pokial sa strany nedohodnu inak, na ucel vratenia pouzivame rovnaky sposobom
platby, aky ste pouzili pri pévodnej transakcii. Za Ziadnych okolnosti vdm za toto vratenie platby
nebudeme uctovat poplatky. M6zeme odmietnut’ vratit vam peniaze dovtedy, kym nam nevratite
tovar alebo kym nam neposkytnete doklad o vrateni tovaru, podla toho, ku ¢o nastane skoér.

Tovar musite bezodkladne vratit spolo¢nosti Webasto Neubrandenburg GmbH, Werner-Baier-
Stral3e 1, 17033 Neubrandenburg, Nemecko, v kazdom pripade vS8ak najneskdr do Strnastich dni
odo dna, ked ste nas informovali o odstipeni. Tento termin splnite, ked tovar odoSlete alebo
odovzdate pred uplynutim lehoty Strnastich (14) dni. Naklady na vratenie tovaru znaSame my.

Za straty hodnoty tovaru ste povinny zaplatit len vtedy, ak mozno stratu hodnoty pripisat vasmu
zaobchadzaniu s tovarom spésobom, ktory nebol potrebny na testovanie kvality, charakteristik
alebo funkénosti tovaru.

Pravo na odstupenie zanika v nasledujucich pripadoch:

a) v pripade zmllv o dodani tovaru, ktory nebol vopred vyrobeny a pri vyrobe ktorého bolo
rozhodujucim faktorom individualne rozhodnutie alebo individualny vyber zakaznika alebo
ktory bol preukézatelne prispésobeny na mieru osobnym potrebam spotrebitela; a

b) v pripade zmliv o dodani tovaru, ak bol tovar z dévodu jeho charakteru zmieSany s inym
tovarom, od ktorého ho nemozno oddelit.

V pripade odstupenia od celej objednavky budu zakaznikovi uhradené pausalne naklady na
dopravu v plnej vyske. V pripade odstupenia od Casti objednavky budi pau$alne naklady na
dopravu vratené len vtedy, ak skuto¢ne vznikli ndklady na dopravu zruSeného tovaru. Naklady na
dopravu nebudu vratené v pripade, ak zdkaznikovi vznikli z dévodu volby iného typu dodania,
ako je najlacnejSie Standardné dodanie ponukané spolo¢nostou Webasto.

Na odstupenie mdzete vyuzit' vzor uvedeny niZsie.
Ak si zelate odstupit od zmluvy, vypliite nizSie uvedeny formular a poslite nam ho na adresu:

Webasto Roof & Components SE (,Webasto®)
Kraillinger Str. 5

82131 Stockdorf

Nemecko

P.O. Box 80, 82132 Stockdorf

Tel. ¢.: +49 (89) 8 57 94-0

Fax: +49 (89) 8 57 94-4 48

E-mail: info@webasto.com

Odstupenie

Ja/My (*) tymto odstupujem/-e (*) od zmluvy uzavretej na nakup
nasledujuceho tovaru (*)/poskytnutie nasledujucej sluzby (*)

Objednané (*)/Prijaté (*) dna:

11


mailto:info@webasto.com

Meno spotrebitela/-ov:

Adresa spotrebitela/-ov:

Podpis spotrebitela/-ov

((len v pripade tlacenych oznament)
Datum:

(*) Nehodiace sa preciarknite.

Vzor si mbézZete stiahnut’ na naSej domovskej stranke na adrese https://webasto-
charging.com/default/agb#widerrufsbelehrung.
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